El MASP online: las estrategias educativas
del museo en la pandemia
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Este articulo tiene como objetivo compartir la
investigacion actual de maestria circunscrita

al Programa de Postgrado en Museologia de la
Universidad Federal de Bahia (PPGMuseum/UFBA)
orientado por la Doctora Ana Helena da S. Duarte.
En nuestra investigacién estudiamos la accion

de mediacidn cultural propuestay realizada por
el Museu de Arte de Sao Paolo - MASP durante

la pandemia del COVID-19. Nuestro estudio se
centra especialmente en la red social Instagram,
a partir de la cual este Museo intercambi6 e
instigd a su audiencia a aprender, interactuary
producir con objetos de arte de su coleccion. Por
lo tanto, a través de las estrategias educativas
consideramos al enfoque triangular y al Museo
Educativo en Linea como piezas fundamentales
de su camino. Como se menciond anteriormente,
nuestra investigacion se centra en analizar las
acciones educativas en linea realizadas por el
Museu de Arte de Sao Paolo MASP durante la
pandemia de COVID-19. La investigacién persigue
y explora las estrategias educativas elaboradas,
disefiadas y realizadas por el MASP y su equipo
para su audiencia en el espacio virtual, es decir, la
modalidad online. Las teorias de referencia en las
gue nos basamos son tres ejes fundamentales: la
teoria de la educacion de Paulo Freire (educador
y filésofo brasilefio) y su influencia en el Museo
Educativo Brasilefio, el enfoque triangular
utilizado en primer lugar por Ana Mae Barbosa
(educadora y pionera en educacion artistica

por su sistematizacion del enfoque triangular)

y la Teoria Semiética de Greimassian (linea de
investigacion del estudio semiético de la relacién
entre planos de texto circunscritos en relacion

a través de los lenguajes, creada por Algirdas
Julien Greimas).En conjunto, estos tres enfoque
permitieron dar luz al analisis de la produccién

del sentido de la audiencia del MASP, a través de
los discursos y textos producidos por el equipo
educativo del museo, a través de la mediacion
cultural en un didlogo constante con el concepto
de Museo Educativo en Linea (OEM, por su sigla

e inglés) propuesto por la Investigadora Frieda
Marti (Doctora por el Programa de Educacion

de Postgrado de la Facultad) en la Universidad

del Estado de Rio de Janeiro - PROPED/UERJ).

En esta légica, el procedimiento metodoldgico

de la investigacion se basa en el enfoque teérico
y bibliografico (instrumentalizacion teérica de
conceptos para la investigacion) y la investigacion
analitica en un caso de estudio (analisis de
discursos de mediacioén cultural online del MASP
durante la pandemia). Nuestro objetivo general

es establecer una relacion entre las acciones
educativas y las estrategias metodoldgicas en

la mediacién cultural online desarrollada por el
MASP, mediadas por el analisis de la produccién
realizada para la audiencia en este proceso,
asumida la accién en lo virtual como un aporte
para el Museo Educativo Brasileiio en el contexto
de la pandemiay el aislamiento social de marzo de
2020 a agosto de 2021. Para ello, nuestro problema
de investigacion es pensar en el Museo Educativo
en la pandemia. Nuestro camino esta en direccién
a enriquecer el Museo Educativo, por lo que uno
de los principales objetivos es reflejar y crear un
ambiente saludable para debatir su existencia en
el contexto de la pandemiay el aislamiento social
en Brasil.
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